
 

 

 

  

Communiqué de Presse 

  

TREMBLEMENT DE TERRE AU CHILI 

TSF EN ACTION DEPUIS LE 1
er

 MARS 
 

Du Siège International de TSF, le 3 mars 2010 -  

Mission soutenue par le Service d’Aide Humanitaire de la Commission européenne (ECHO). 

 

En réponse au tremblement de terre de magnitude 8.8 qui a frappé le Chili samedi 27 février à 1 heure 

du matin heure locale, TSF a dépêché le jour même une première équipe d'experts en 

télécommunications d'urgence depuis sa base régionale de Managua. L’équipe est arrivée lundi matin à 

Santiago. 

 

Les premières informations recueillies ont révélé de graves problèmes de télécommunications et 

d’électricité qui rendent difficiles les évaluations, la coordination et les interventions sur le terrain. Les 

vols à l’aéroport international de Santiago sont toujours très perturbés. Face à l’ampleur du désastre (au 

moins 723 morts et plus de 2 millions de personnes affectées, des dégâts importants dans les régions les 

plus affectées : V, VI, VII, VIII, IX, région métropolitaine), la présidente Michelle Bachelet en appelle à 

l’aide internationale et indique que la priorité du gouvernement chilien est de rétablir les 

communications. 

 

TSF s’est immédiatement coordonné avec les autorités locales 

(Défense Civile et ONEMI – Bureau national des situations d'urgence 

et de l'information, organisme gouvernemental dédié à la 

prévention, l'organisation, la coordination et les informations 

relatives aux catastrophes naturelles) afin de définir les priorités en 

télécommunications et de planifier un déploiement sur les zones 

affectées, le plus rapidement possible. 

 

Dans la nuit du 1
er

 au 2 mars, l’équipe TSF s’est déployée le long de la bande côtière, au Sud-Ouest de 

Santiago, affectée par un tsunami consécutif au séisme. En coordination avec les autorités locales de 

Lincanten, des opérations de téléphonie humanitaire ont été mises en place à Duao et Ilaco, permettant à 

des victimes de donner des nouvelles à leurs proches et de demander une aide personnalisée. 

Aujourd’hui, TSF se rend à Talca, capitale de la région VII. Selon les résultats des évaluations et en 

collaboration avec l’ONEMI, TSF prévoit de poursuivre les opérations de téléphonie pour la population et 

d’installer des centres de télécommunications. Les centres offriront aux acteurs de l’urgence un accès 

Internet haut débit, des lignes téléphoniques prioritaires et tous les équipements informatiques 

nécessaires à un centre de crise. 

 

Des renforts sont partis du siège international et de la base régionale de Bangkok et rejoindront les 

équipes sur place dans les heures qui suivent.  

TELECOMS SANS FRONTIERES 

+33 (0)5 59 84 43 60 - +33 (0)5 59 84 43 58 

communication@tsfi.org  

www.tsfi.org 

 



Cette mission est également possible grâce au soutien continu de nos partenaires : la Fondation 

Vodafone, la Fondation des Nations Unies, Inmarsat, Eutelsat, Vizada, AT&T, Cable & Wireless, PCCW 

Global, la communauté d’Agglomération de Pau-Pyrénées et le Conseil Régional d’Aquitaine. 

 

A propos de Télécoms Sans Frontières 

TSF : première ONG humanitaire spécialisée en télécommunications d'urgence.  

Disposant d'un centre de veille permanent, et grâce notamment à ses bases opérationnelles en Europe, en Amérique 

Centrale et en Asie, les équipes de spécialistes en télécommunications de Télécoms Sans Frontières peuvent, dès l'annonce 

d'une catastrophe ou d'un conflit, intervenir n'importe où dans le monde en moins de 24 heures et installer en quelques 

minutes des centres de télécommunications au cœur même de la crise. Ces centres de télécommunications mettant à 

disposition une connexion Internet haut débit, des lignes téléphoniques et fax ainsi qu’une assistance technique, facilitent la 

coordination des secours. 

En parallèle, TSF mène des opérations de téléphonie humanitaire et offre ainsi un soutien aux populations en recréant un 

lien avec le monde extérieur.  

 

Au-delà des urgences, TSF s’implique également dans des projets de développement et de prévention à long terme afin 

d’offrir des solutions durables au profit de structures locales dans les communautés les plus isolées et vulnérables. 

 

En 2006, TSF est devenu « Premier Intervenant » du Cluster en Télécommunications d’Urgence des Nations Unies et 

partenaire du Bureau de Coordination des Affaires Humanitaires des Nations Unies (OCHA) et du Fond des Nations Unies 

pour l’Enfance (UNICEF). TSF est aussi membre du groupe de travail des Nations Unies sur les télécommunications 

d'urgence (WGET), partenaire du Département d’Aide Humanitaire de la Commission Européenne (ECHO) et membre du 

Conseil International des Agences Bénévoles (ICVA). 

 

En 10 ans, TSF est intervenu dans près de 60 pays au bénéfice de plus de 500 organisations humanitaires et de centaines de 

milliers de familles affectées. 

 

Pour tout renseignement complémentaire, TSF se tient à votre entière disposition. N’hésitez pas à nous contacter aux 

numéros indiqués en tête de communiqué. 

 

 

 

 

PARTENAIRES LOGISTIQUES 

PARTENAIRES FINANCIERS 


